
REKLAMACJA  

……………………………………..  

Miejscowość, dnia  

  

Do  

MTM SHIRTS Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Gdańsku, ul. Szafarnia nr 11 lok. F8, 80-755 

Gdańsk, KRS 0000658279  

  

  
………………………………………………………..  
Imię i nazwisko klienta  

  
…………………………………………………………  
Adres zamieszkania  

  
…………………………………………………………  
Dane kontaktowe, telefon, e-mail  

  

Niniejszym, zgłaszam reklamację (Reklamowany Towar, Dodatek) ………………………………symbol………………………  

Numer zamówienia………………………………………………………………  

Data nabycia…………………………………………………………………………  

Data stwierdzenia wady……………………………………………………….  

Opis wady (niezgodności towaru z umową)  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..  

  

Żądanie klienta:  

• usunięcie wady, lub  

• wymiana rzeczy na wolną od wad, lub 

• obniżenie ceny, lub 

• odstępuję od umowy  

  
………………………………….  
Data i podpis konsumenta  

  

Podstawowe informacje:  

1. Przesłanie reklamowanej rzeczy powinno nastąpić na adres: MTM SHIRTS Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z 

siedzibą w Gdańsku, ul. Szafarnia nr 11 lok. F8, 80-755 Gdańsk. Zaleca się odesłanie rzeczy wraz z reklamacją oraz w miarę 

możności wraz z dowodem zakupu.  
2. Sprzedawca rozpatrzy reklamację i poinformuje klienta o wyniku rozpatrzenia reklamacji, w terminach ustawowych 

wynoszących obecnie 30 dni.  
3. Niniejszy formularz ma charakter pomocniczy, zaś klient ma prawo złożyć reklamację bez posługiwania się tym 

formularzem.  
4. Dalsze szczegóły dotyczące reklamacji zawarte są w Regulaminie sprzedaży Sklepu Internetowego 

www.hendersonshirts.com  


